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Sisailmaongelman ratkaisumalli

Prosessin luokka
Prosessin tarkoitus
Prosessitiimi
Prosessin asiakkaat

Asiakastarpeet ja -
odotukset

Prosessin lahtétilanne
Prosessin lopputilanne

Prosessin keskeiset
resurssit

Prosessin tavoitteet ja
menestystekijat

Prosessin mittarit

Prosessin
kehittamismenettely

Rajapinnat muihin
prosesseihin

Kommentit

IMS

Turvallinen tydymparisto
Tyo6suojelupaallikkod
Koko henkilosto, opiskelijat ja muut tilojen kayttajat

Tuottaa sisailmaongelmaan ratkaisun ja pitda henkilékunnan ajan
tasalla.

Hairio siséilmassa tai oirehtiva henkild
Hairio on poistettu ja tiedotettu
Kiinteistéhuolto ja tyéterveyshuolto

Hairittilanteisiin tartutaan suunnitelmallisesti.
Hyva tiedonkulku ja moniammatillinen yhteistyd

Oireet alkutilanteessa vs. lopputilanteessa.

Prosessikokoukset (tydsuojelupaallikko ja tydsuojeluvaltuutettu)
Sisadilmatyéryhman kokoukset

Ei ole
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~ Havaitsee
sisailmaongelman

limoittaa ongelmasta
tyosuojeluvaltuutetulle,
tyosuojelupaallikdlle ja g
Iahiesihenkilolle —

S

Saa tiedon

Kirjaa ilmoituksen

vastaanotolle

potilastietojarjestelmaan ja ohjaa
tarvittaessa tyoterveyslaakarin

S—

Saa tiedon oireiden
Jjatkumisesta

Iimoittaa/ keskustelee
Iahiesihenkilon kanssa

limoittaa
kiinteistopaallikolle

Saa tiedon ongelman

Y

Tekevat selvitykset, maaritteleva
iman 1a suork

v

Laaja ongelma?

Tiedottaa toteutetuista
toimenpiteista

Alustava neuvottelu

ongelmasta

asian
sisailmatyoryhman kokoukseen

A 2

Ohj

toteuttaa riskinarvioinnin

> i Suunnittelee tarvittavat

> jeistaa korj i
valvoo korjaustoimien toteutustal

> seuraa korjaustoimien vaikutusta

lisatutkimukset

v

Tiedottaa lahiesihenkiloa ja tilan| _
kayttajia

IMS
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Sisailmaongelman ratkaisumalli

Vastuu
[Imoittaa Tyo6suojeluvaltuutett
ongelmasta u

tyosuojeluvaltuute Lahiesimies
tulle,

tyosuojelupaalliko

lle ja

lahiesihenkildlle

Onko oireita Tyoterveyshuolto

Kirjaa ilmoituksen Tyo6terveyshuolto
potilastietojarjeste

Imaan ja ohjaa

tarvittaessa

tyOterveyslaakarin

vastaanotolle

Maarittelee
ongelman,
toteuttaa
riskinarvioinnin

Sisailmatydéryhma

IMS

Kriittiset ja tarkeadt Menetelmat,

tekijat

Priorisoi ongelman
laajuus

ohjeet ja mallit

llmoitus
kiinteistopaallikolle
Granlund Manager

Neuvottelu
kiinteistohuollon
kanssa
Mahdollinen
ulkopuolinen
arvioija

Syntyva ja Arvo asiakkaalle

jaljitettava tieto

Raportit
jarjestelméssa

Granlund Manager

Tyoterveyshuollon
lausunto

Saadaan tieto onko
mabhdolliset oireet
syntyneet
sisailmasta

Raportti korjauksen
laajuudesta
Tiedottaminen
lahiesimiehelle ja
tilan kayttajille
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Tietojarjestelmat,
Linkit
kokonaisarkkiteht
uurikuvaukseen
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Ohjeistaa Sisdilmatyéryhma  Korjaustoimien Korjaustoimen Kustannusarvio
korjaustoimet aikataulu ja toteutus kustannusarviolaati Korjaustoimen
valvoo minen aikataulu
korjaustoimien Ulkopuolinen Toteutuksen
toteutusta arvioija valvontaraportti

Esimiehen

paatokset

Korjaustoimen

suorittaja
[Imoittaa Lahiesimies Granlund Manager Raportti Granlund Manager
kiinteistopéaallikoll jarjestelméssa
e
Laaja ongelma? Kiinteistopaallikk6  Ongelman Esimiehen

laajuuden paatokset
selvittdminen Korjaustarpeen

tutkiminen
Valmistelee asian Toimenpideryhma Esille tulleiden Esitys Raportti
sisdilmatydryhma ongelmien Sisailmatyoryhmé&éa havainnosta
n kokoukseen todellisuus n jarjestelmaéan
Tekevat Kiinteistopaallikkd  Korjauksen toteutus Korjaussuunnitelma Korjaussuunnitelma
selvitykset, ja aikataulu

maaritteleva
ongelman ja
suorittavat
korjaustoimenpite

et

[Imoittaa/ Tyo6suojeluvaltuutett limoitus Granlund Manager Raportti Granlund Manager
keskustelee u kiinteistopaallikolle jarjestelméssa

lahiesihenkilon esille tulleet

kanssa ongelmat

Alustava Toimenpideryhma  Esille tulleet Raportti

neuvottelu ongelmat jarjestelméssa

ongelmasta

IMS
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Tiedottaa Sisdilmatydéryhma
lahiesihenkil6a ja
tilan kayttajia

Saatiedon Sisailmatydéryhma
ongelman Esimies
ensivaiheen

kasittelysta

Saa tiedon Lahiesimies
Tiedottaa Kiinteistopaallikko

toteutetuista
toimenpiteista

Korjaustoimien Sisailmatydéryhma
valmistuttua

seuraa

korjaustoimien

vaikutusta

Oireet poistuneet? Sisailmatyéryhma
Tyoterveyshuolto

Suunnittelee Sisdilmatydéryhma
tarvittavat Tyoterveyshuolto
lisatutkimukset

IMS

Tuo esille ongelman Tiedotustilaisuus
laajuuden tilan kayttajille ja
esimiehelle

Tiedottaminen
kayttajille

Oikean tiedon
saanti

Oikean tiedon
saanti

Vaikutuksen
seuranta

Oireita saanut
henkilo pystyy
tekemaan Tyo6ta
entisessa tilassa

Raportti
jarjestelméssa

Seurantaraportti

Seurantaraportti

Saadaan tieto, onko
alkuperaisten
oireiden aiheuttaja
poistunut tai on
edelleen jaljella
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