
Malta

Olen Juuso, 20 vuotias toisen vuoden matkailualan opiskelija

Saimaan ammattiopisto Samposta.

Työssäoppimisjaksoni suoritin Maltalla, pienellä välimeren

saarella, joka on tunnettu upeasta arkitehtuuristaan ja

historiallisista kohteistaan.

Asuin 4 viikkoa isossa jaetussa asunnossa, jossa oli minun lisäksi

5 muuta opiskelijaa. Asunnon sain yhteistyöorganisaation kautta.

Työskentelin Maltan National Aquariumissa, joka sijaitsi maan

koillisosassa St Pauls Bayssa. Työssäni pääsin tutustumaan

akvaarion päivittäistoimintaan ja oppimaan kuinka tärkeitä

meressä elijät ovat planeetallemme. Työyhteisö oli lämmin ja

vastaanottava. Työkulttuuri oli rento mutta asiallinen,

huomattava ero suomeen verrattuna oli aikataulujen joustavuus.

Työtehtäväni koostui asiakkaiden ohjauksesta akvaarion eri osissa.

Ammatilliset avoitteeni oli oppia paremmaksi asiakaspalvelijaksi

toisellä kielellä. Opin paljon uutta ammattisanastoa englanniksi.

Opin myös lähestymään ihmisiä rohkeammin, sekä ratkaisemaan

erilaisia ongelmia.



Henkilökohtaisiin tavoitteisiin kuului vapaa- ajalla ihmisiin

tutustuminen sekä kehittyä yksin matkustamisessa. Molemmissa

kasvoi kokemus suuresti. Vapaa- aikanani tutustuin maan eri

osiin, kulttuuriin ja historiaan. Tutustuin uusiin ihmisiin ja

tapasin myös paljon suomalaisia.




